
มู ล นิ ธิ ส า ธ า ร ณสุ ข แห่ ง ช าติ  ( ม สช . )  ไ ด้         

ถอดบทเรียนการด าเนินงานลดผลกระทบจากการ     

พนันออนไลน์ ภายใต้โครงการเสริมสร้างเครือข่ายการ

ด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนากลไกการขับเคลื่อน

นโยบายป้องกันและลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์

ในพ้ืนที่และชุมชนรอบสถานศึกษา ซึ่งได้มาจากแนว

ปฏิบัติที่สังเคราะห์จากการด าเนินงาน “สร้างพ้ืนที่

สาธารณะและแนวปฏิบัติที่ดีส าหรับการขับเคลื่อนกลไก

ลดผลกระทบพนันออนไลน์ในสถานศึกษา จังหวัด

ปัตตานี” เป็นการขับเคลื่ อนกิจกรรมโดยสถาบัน 

การศึกษา   

ดังนั้น จึงได้จัดท าเป็นคู่มือหรือแนวปฏิบัติที่ดีใน

การด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์

ส าหรั บสถาบั นการศึ กษา   เ นื้ อหาสาระในคู่ มื อ

ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 บทน า กล่าวถึง

วัตถุประสงค์ของคู่มือ ขอบเขต ประโยชน์ นิยามที่

เกี่ยวข้อง เนื้อหา และแนวปฏิบัติก่อนใช้คู่มือ ส่วนที่ 2 

แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนากลไก

ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น น โ ย บ า ย ล ด ผ ล ก ร ะท บ จ า ก ก า ร          

พนันออนไลน์ :  ส าหรับสถาบันการศึกษา กล่าวถึง

สถานการณ์การพนันออนไลน์ กลุ่มเป้าหมายที่ใช้คู่มือ 

และส่วนที่ 3 ปัจจัยเงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จ  

สาระส าคัญของคู่มือหรือแนวปฏิบัติที่ดีในการ

ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ส าหรับ

สถาบันการศึกษา ได้สรุปเนื้อหาหลักจากคู่มือฉบับ

สมบูรณ์เท่านั้น ไม่ได้น ารายละเอียดในแต่ละเนื้อหา 

ขั้นตอนของกิจกรรม หรือแผนผัง รูปภาพมาน าเสนอใน

บทความนี้ มีดังนี้  

ถอดบทเรียนจากการด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

ฉบับที่ 11  ประจ ำเดอืน สงิหำคม 2562  

จดหมำยขำ่ว  

หมำยเหตุ : ลดพนัน  
ฉบบัที ่12 ประจ ำเดอืนกนัยำยน 2562  



ส่วนที่ 1 ส่วนน า  
วัตถุประสงค์ของคู่มือ เ พ่ือใช้ เป็นแนวทาง

ส าหรับสถาบันการศึกษาในการด า เนินงาน เ พ่ือ         
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ และเพ่ือสร้างพ้ืนที่
สาธารณะให้แก่บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน นิสิต
นักศึกษา ในการด าเนินกิจกรรม เพ่ือลดผลกระทบจาก
การพนันออนไลน์ ขอบเขตของคู่มือฉบับนี้ ครอบคลุม
เนื้อหาการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนากลไกการ
ขับเคลื่อนนโยบายลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์
ของสถาบันการศึกษา ทั้งกระบวนการตั้งแต่เริ่มต้นจนจบ
กระบวนการ โดยมีความเกี่ยวข้องตั้งแต่ผู้ใช้คู่มือ ซึ่งมี
แนวทางท่ีสถาบันการศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวปฏิบัติ
ที่ ดี ในการด า เนิน งาน เ พ่ือลดผลกระทบจากการ        
พนันออนไลน์ ตัวอย่างกิจกรรมเพื่อลดผลกระทบจากการ
พนันออนไลน์ที่สังเคราะห์จากการด าเนินงานโครงการ 
“สร้างเพ่ือนเพื่อการพัฒนาความร่วมมือและแนวทางการ
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ กรณีสถานศึกษาใน
จังหวัดปัตตานี” เพ่ือเป็นตัวอย่างส าหรับสถาบันการ 
ศึกษาน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินกิจกรรม เนื้อหาใน
คู่มือ ประกอบด้วย สถานการณ์การพนันออนไลน์ 
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้คู่มือ  แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงาน
ส่ ง เสริมและพัฒนากลไกการขับ เคลื่ อนนโยบาย         
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ส าหรับสถาบัน 
การศึกษา  

 

นิยามศัพท์ 
การพนันออนไลน์ )Online gambling) เป็นการ

เล่นพนันโดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งถูกพัฒนามาจาก
การเล่นตามบ่อนคาสิโน ที่มีเกมพนันออนไลน์ต่าง ๆ ให้   
ผู้เล่นเข้าไปเลือกใช้บริการ ตัวอย่างเช่น การเล่นโป๊กเกอร์
ออนไลน์ การพนันด้านกีฬาและการพนันฟุตบอล หรือ
การเล่นบิงโกออนไลน์ หรือ คาสิโนออนไลน์ ที่สามารถ
เล่น เกมคาสิโน เช่น รูเล็ต แบล็กแจ็ก ปาจิงโกะ เป็นต้น 
ผู้เล่นรู้สึกเหมือนได้เล่นเกมพนันอยู่ในบ่อนพนันจริง ๆ ซึ่ง
การเล่นพนันออนไลน์ผู้เล่นสามารถเล่นได้หลายช่องทาง    
ทุกเวลา ผ่านทางคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือเพียง
แค่มีอินเทอร์เน็ต  

 
สถาบันการศึกษา  หมายถึง หน่วยงานที่ท า

หน้าที่ในการจัดการศึกษา ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เช่น 
โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานการศึกษา
ที่มีชื่อเรียกอ่ืน ๆ อันเป็นหน่วยงานที่จะน าคู่มือฉบับนี้   
ไป ใช้ เ พ่ื อด า เนิ นกิ จกร รมลดผลกระทบจากการ          
พนันออนไลน์ ซึ่งผู้ที่ใช้คู่มือประกอบไปด้วย บุคลากร
ทางการศึกษา นักเรียน นิสิตนักศึกษา เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

 
พื้นที่สาธารณะ  หมายถึ ง  พ้ืนที่ที่ เด็กและ

เยาวชนใช้ในการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการลด
ผลกระทบจากการพนันออนไลน์ เป็นพ้ืนที่ที่เด็กและ
เยาวชนสามารถแสดงความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมด้วยความสบายใจ เป็นพ้ืนที่สีขาวส าหรับ
เด็กและเยาวชน  
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คู่มือหรือแนวปฏิบัติที่ดี ในการด า เนินงาน      
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ส าหรับสถาบัน 
การศึกษา มีดังนี ้ 

 1. สถานการณ์การพนันออนไลน์  
ผลจากการส ารวจผู้ที่มีประสบการณ์การเล่น

พนันออนไลน์พบข้อมูลที่น่าสนใจในหลายประเด็น เช่น 
ผ  ู้ที่มีส่วนที่ท าให้เด็กและเยาวชนรู้จักการพนันออนไลน์
ครั้งแรก อิทธิพลของบุคคลแวดล้อมส่งผลต่อการเล่นการ
พนันออนไลน์ของเด็กและเยาวชน จากข้อค้นพบนี้ท าให้
ทราบว่าเยาวชนผู้เล่นการพนันออนไลน์รับรู้ถึงผลกระทบ
จากปัญหาการพนันออนไลน์อยู่ในระดับน้อย บางอย่าง
เป็นเรื่องที่ไม่เหมาะสม แต่เยาวชนกับเห็นว่าไม่เป็น
ปัญหา เช่น การยืมเงินเพ่ือนหรือการขายทรัพย์สินมาเล่น
การพนันออนไลน์  สะท้อนให้เห็นว่าเยาวชนกลุ่มตัวอย่าง 
ยังขาดการรับรู้และความตระหนักถึงผลกระทบจากการ
พนัน จึงจ าเป็นที่จะต้องออกแบบกิจกรรมที่สะท้อนให้
เห็นถึงความไม่ถูกต้องเหมาะสม ความไม่สมเหตุผล
ในทางความคิด โดย
เชื่อมโยงกับวิถีชีวิต 
วัฒนธรรมประเพณี 
ตลอดจนหลักธรรมค า
สอนทางศาสนา เพ่ือ
ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ แ ล ะ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม
ตระหนักถึงผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์  

 

2. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้คู่มือ  
คู่มือในการปฏิบัติงานเพ่ือลดผลกระทบจากการ

พนันออนไลน์ส าหรับสถาบันการศึกษาควรเป็นผู้ที่มี
บทบาทส าคัญในการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนากลไก
ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น น โ ย บ า ย ล ด ผ ล ก ร ะท บ จ า ก ก า ร           
พนันออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงาน
การลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ ทั้งในมิติของ
การศึกษาสถานการณ์การพนันออนไลน์ การด าเนิน
กิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ และการ
ติดตามประเมินผล ผู้ที่ใช้คู่มือประกอบไปด้วย บุคลากร
ทางการศึกษา นักเรียน นิสิตนักศึกษา   

 

3 .  แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่ ดี ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น            
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ส าหรับสถาบัน 
การศึกษา  

จากบทเรียนการด าเนินงานของโครงการ “สร้าง
เพ่ือนเพ่ือการพัฒนาความร่วมมือและแนวทางการ     
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ กรณีสถานศึกษาใน

จังหวัดปัตตานี” ได้แนวปฏิบัติดังนี้  
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ส่วนที่ 2 แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ส าหรับ
สถาบันการศึกษา    

ฉบับที่ 12 หมายเหตุ : ลดพนัน 



Page 4 

3.1 สร้างทีมท างาน  
การสร้างทีมท างานช่วยให้การขับเคลื่อนการ

ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์สามารถ
ด าเนินไปอย่างเข้มแข็ง มีขั้นตอนในการสร้างทีมท างาน 
ดังนี้  

1) สร้างสัมพันธภาพกับกลุ่มเป้าหมายที่จะ
ชักชวนเข้ามาร่วมเป็นทีมท างาน เช่น เด็กและเยาวชน 
นักศึกษา บุคลากรในหน่วยงานสถาบันการศึกษาที่
เกี่ยวข้อง  

2) สร้างทีมท างาน โดยการจัดประชุมเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจถึงผลกระทบจากการพนันออนไลน์ และ
ชี้แจงบทบาทส าคัญของทีมท างาน  

3) เปิดเวทีให้ทีมท างานได้ร่วมขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน โดยร่วมวิเคราะห์และวางแผนการด าเนินงาน
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

3.2 สร้างเครือข่ายการท างาน  
1) ค้นหาหน่วยงาน/บุคคล ที่เกี่ยวข้องกับการ

ด าเนินงานเกี่ยวกับการพนันในพ้ืนที่ 
2) ทีมท างานเข้าไปสร้างสัมพันธภาพ และสร้าง

ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานเพ่ือลดผลกระทบจาก
การพนันออนไลน์  

3) สร้างข้อตกลงในการท างานร่วมกัน เช่น 
ก าหนดแผนงาน กิจกรรมที่จะด าเนินงาน โดยแสดงให้
เห็นถึงบทบาทและการมีส่วนร่วมของเครือข่าย  

4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม
ของเครือข่าย โดยมอบบทบาทส าคัญและร่วมกัน
ด าเนินการเพื่อลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

5) สนับสนุนเครือข่าย โดยส่งเสริมให้เครือข่าย
ด าเนินกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ 
ทีมท างานเข้าไปสนับสนุนเพียงบางส่วน เช่น เป็น         
ที่ปรึกษา เป็นพี่เลี้ยง สนับสนุนงบประมาณในการด าเนิน
กิจกรรม เป็นต้น  

3.3 สร้างพ้ืนที่สาธารณะ  
สร้างพ้ืนที่สาธารณะส าหรับการขับเคลื่อน

กิจกรรม โดยเป็นพ้ืนที่ที่ผู้ด าเนินกิจกรรมสามารถแสดง
ความคิดเห็น ถ่ายทอดประสบการณ์ได้สะดวกทั้งกายและ
ใจ อาจเริ่มเปิดพ้ืนที่โดยการเชื่อมโยงประเด็นการพนันที่
ส่งผลกระทบต่อด้านอ่ืนๆ เช่น “การพนันเป็นปัจจัยเสี่ยง
ต่อสุขภาพ” เพ่ือให้แต่ละสถาบันการศึกษาน าไปเป็น
ประเด็นเริ่มต้นในการสร้างพื้นที่สาธารณะ  

3 . 4  ท า ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร        
พนันออนไลน์ในพื้นที่  

การท าความเข้าใจสถานการณ์การพนันออนไลน์
มีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับการจะด าเนินกิจกรรม 
ใด ๆ ในพ้ืนที่ ทั้งนี้ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและ
ข้อมูลเชิงลึก แนวทางในการส ารวจสถานการณ์การ   
พนันออนไลน์ ดังนี้  

1) ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการ
ส ารวจสถานการณ์  ก าหนดขอบเขต  ของการส ารวจ 
ได้แก่ เนื้อหาที่จะท าการส ารวจ กลุ่ม เป้าหมาย พ้ืนที่ 
ระยะเวลา  

2) ก าหนดเครื่องมือและวิธีการ  ที่จะช่วยตอบ
วัตถุประสงค์ของการส ารวจข้อมูล และสามารถน าข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ต่อได้ เครื่องมือ และวิธีการส ารวจข้อมูล
สถานการณ์ในพ้ืนที่สามารถท าได้หลายแบบ ดังเช่น 
การศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง แบบส ารวจสถานการณ์
การพนันออนไลน์ การสัมภาษณ์เชิงลึก  

3) ปรับแก้เครื่องมือให้สอดคล้องกับบริบท 
ปรับแก้แบบส ารวจสถานการณ์ให้สอดคล้องกับบริบท
ของพ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมาย  

4) จัดประชุมทีมเก็บข้อมูลสถานการณ์ เพ่ือ
อธิบายแนวทางการเก็บข้อมูล ให้ผู้เก็บข้อมูลมีความ
เข้าใจที่ตรงกัน สามารถอธิบายผู้ให้ข้อมูลได้ตรงกัน  
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3.5 วิเคราะห์สถานการณ์และก าหนดแผนการ
แก้ปัญหา  

เป็นการด าเนินการเพ่ือน าไปสู่แนวทางการ
ก าหนดกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม จากการวิเคราะห์
สถานการณ์ ดังนี้  

1) วิเคราะห์สถานการณ์อย่างรอบด้าน เช่น 
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพนันออนไลน์ ประเภท
ของพนันออนไลน์ ใน พ้ืนที่  ส ถานการณ์กา ร เล่ น 
ผลกระทบจากพนันออนไลน์ กลุ่มที่เล่นพนันออนไลน์ 
สาเหตุการเล่นพนันออนไลน์ เป็นต้น  

2 )  จั ด ก ลุ่ ม ข อ ง ข้ อ มู ล  แ ล ะ เ รี ย ง ล า ดั บ
ความส าคัญของสถานการณ์ปัญหา  

3) ก าหนดแนวทางการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม
และสอดคล้องกับสถานการณ์ เช่น การขับเคลื่อนระดับ
นโยบาย การส่งเสริมความรู้  สร้างความตระหนัก       
การเฝ้าระวัง เป็นต้น  

4) ก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการเพ่ือแก้ปัญหา 
โดยค านึ งถึ งความเหมาะสมของพ้ืนที่ ด า เนินการ 
กลุ่มเป้าหมาย วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และปัจจัยอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง  

5)ก าหนดขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม ระยะเวลา 
วัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบแต่ละ
กิจกรรมอย่างชัดเจน  

6) ก าหนดตัวชี้วัดหรือผลที่คาดว่าจะได้รับจาก
การด าเนินกิจกรรม ทั้งผลลัพธ์ระยะสั้น และระยะยาว 
ก าหนดแนวทางการประเมินผลการด าเนินกิจกรรม  

 
 3.6 การด าเนินกิจกรรมเพื่อลดผลกระทบจาก

การพนนัออนไลน ์: ส าหรบัสถาบนัการศกึษา  
1) กิจกรรมสร้างพ้ืนที่สาธารณะ  
เป็นกิจกรรมเชื่อมโยงเครือข่ายสถานศึกษาใน

พ้ืนที่โดยใช้พ้ืนที่สาธารณะในการพบปะพูดคุย เพ่ือให้
เครือข่ายได้แสดงออกซึ่งความคิด ความเชื่อ ความรู้สึก 
และประสบการณ์ได้อย่างเปิดเผยด้วยความสบายใจ  

2 )  กิ จ ก ร รมหนุ น เ ส ริ ม เ ค รื อ ข่ า ย ในกา ร
ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการพนันออนไลน์ให้แก่เครือข่ายที่ร่วมขับเคลื่อน
งาน และหาแนวทางในการด าเนินกิจกรรมโดยหนุนเสริม
ให้เครือข่ายเป็นผู้ด าเนินการเป็นหลัก ซึ่งผู้ เข้าร่วม
กิจกรรมมีทั้งทีมท างาน เครือข่ายสถานศึกษา  

3) กิจกรรมสร้างความตระหนักถึงผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์  

กิจกรรมสร้างความตระหนักที่สถาบันการศึกษา 
สามารถน าไปด าเนินการมีหลากหลายกิจกรรม ขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ปัญหา บริบทของพ้ืนที่ และกลุ่มเป้าหมายที่
ต้องการเข้าไปสร้างความรู้ความเข้าใจ ตัวอย่างเช่น 
กิจกรรมรณรงค์ เช่น ใช้สื่อรณรงค์ อาทิ หนังสั้นเพ่ือ
สื่อสารเนื้อหาเก่ียวกับผลกระทบของการพนันออนไลน์ 
และเผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ โดยนักเรียน นิสิต
นักศึกษา ประกวดค าขวัญ เป็นต้น ทั้งนี้ สิ่งที่ควรค านึงใน
การจัดกิจกรรมรณรงค์ คือ การเลือกเนื้อหา ร้อยเรียง
วิธีการน าเสนอ ความน่าสนใจของเนื้อหาที่ต้องการ
สื่อสาร  
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4) กิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
พนันออนไลน์  

สามารถด าเนินการได้หลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ปัญหา บริบทของพ้ืนที่ และกลุ่มเป้าหมายที่
ต้องการเข้าไปสร้างความรู้ความเข้าใจ ตัวอย่างเช่น การ
รณรงค์  การจัดอบรม การสื่อสารความรู้ผ่านช่องทาง   
สื่ อต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  สื่ อ วิ ทยุ  สื่ อ ออนไลน์   และการ             
จัดนิทรรศการ เป็นวิธีหนึ่งในการสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ถึ ง ผ ลกร ะทบจ ากกา รพนั นออน ไลน์ ส ะท้ อนถึ ง
สถานการณ์การพนันออนไลน์ในพ้ืนที่ ผลกระทบจากการ
พนันออนไลน์ต่อเด็กและเยาวชน สถานการณ์การพนัน  

5) กิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมลดผลกระทบจาก
การพนันออนไลน์  

เป็นกิจกรรมหนึ่ งที่คณะกรรมการสามารถ
ด าเนินการร่วมกับภาคีเครือข่ายเพ่ือการลดผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มีเป้าหมายเพ่ือ
มุ่งเปลี่ยนพฤติกรรมการเล่นพนันโดยเปลี่ยนจากเล่น เป็น 
ลด และเลิกเล่น รวมทั้ง ยังสามารถป้องกันผู้ที่จะเข้าสู่
การเล่นพนันให้ท ากิจกรรมอย่างอ่ืนทดแทนหลากหลาย
รูปแบบ  

 

 
 

4. การประเมินผลการด าเนินงาน  
ทีมท างานมีการก าหนดแนวทางการประเมินผล

การปฏิบัติตามแนวปฏิบัติจากคู่มือ เพ่ือสะท้อนผล
ความส าเร็จ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขจากการด าเนินงาน
ตามคู่มือ อันน าไปสู่การปรับปรุงคู่มือให้มีความสอดคล้อง
กับการปฏิบัติงานจริงมากยิ่งขึ้น โดยแนวทางการประเมิน
สามารถท าได้หลากหลาย ดังเช่น การประเมนิผลจากผูใ้ช้
คูม่อื  การประเมินผลจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามคู่มือ และ
การประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม  

5. สรุปผลการด าเนินงานและบทเรียนจากการ
ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

ขั้นของการสรุปผลการด าเนินงานลดผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์ของสถาบันการศึกษา ที่เป็นผู้ใช้
คู่มือฉบับนี้ รวมถึงบทเรียนที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน
บทเรียนจากกระบวนการท างาน บทเรียนจากการด าเนิน
กิจกรรม และบทเรียนที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินงาน 
เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับการปรับปรุง แนวปฏิบัติให้ดี
ยิ่งขึ้น  

ส่วนที่  3 ปัจจัยเงื่อนไขที่น าไปสู่
ความส าเร็จ   

การประเมินตนเองหรือทีมว่ามีการด าเนินการ
หรือมี คุณลั กษณะตามปัจจั ย เ งื่ อน ไขที่ จะน า ไปสู่
ความส าเร็จในการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนากลไก
ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น น โ ย บ า ย ล ด ผ ล ก ร ะท บ จ า ก ก า ร           
พนันออนไลน์ตามคู่มือนี้ เป็นการสะท้อนให้เห็นถึงความ
พร้อมของทีมและสามารถประเมินได้เบื้องต้นได้ว่ายังต้อง
เติมเต็มส่วนใดเพ่ือน าไปสู่การด าเนินงานที่ประสบ
ความส า เร็จมากยิ่ งขึ้น  โดยสามารถประเมินการ
ด าเนินงานตามปัจจัยเงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จ โดยใช้
แบบประเมินปัจจัยเงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ได้อีกด้วย  
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