
มูลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ (มสช.) ได้จัดประชุม

เชิงปฏิบัติการถอดบทเรียนการด าเนินงานลดผลกระทบ

จากการพนันออนไลน์  ภายใต้ โครงการเสริมสร้าง

เครือข่ายการด าเนินงานส่ งเสริมและพัฒนากลไก       

การขับเคลื่อนนโยบายป้องกันและลดผลกระทบจากการ

พนันออนไลน์ในพื้นที่และชุมชนรอบสถานศึกษา ซึ่งได้มา

จากการสังเคราะห์การด าเนินงาน “โครงการสร้างแนว

ปฏิบัติที่ดีเพ่ือการลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์

ส าหรับเครือข่ายเด็กและเยาวชน”  ขับเคลื่อนกิจกรรม

โดยเครือข่ายผู้น าเยาวชนเป็นส าคัญคือสถาบันยุวทัศน์

แห่ งประเทศไทย (ยท) และสภาเด็กและเยาวชน        

แห่งประเทศไทย (สดย.ท) เพ่ือให้เป็นแนวปฏิบัติที่ดีใน

การด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์

ส าหรับเครือข่ายเด็กและเยาวชน  

แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานลดผลกระทบ

จากการพนันออนไลน์ส าหรับเครือข่ายเด็กและเยาวชน     

มีเนื้อหาสาระในคู่มือประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ส่วนที่ 1 

บทน า กล่าวถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตของคู่มือ ประโยชน์

ของคู่มือ เนื้อหา และแนวปฏิบัติก่อนใช้คู่มือ ส่วนที่ 2 

แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานลดผลกระทบจากการ

พนันออนไลน์ ส าหรั บ เครื อข่ าย เด็ กและ เยาวชน 

ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร พ นั น อ อ น ไ ล น์ 

กลุ่มเป้าหมายที่ ใช้คู่ มือ และแนวปฏิบัติที่ดี ในการ

ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ ส่วนที่ 3 

ปัจจัยเงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จ  

สาระส าคัญของแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงาน

ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ส าหรับเครือข่ายเด็ก

และเยาวชน ได้สรุปเนื้อหาหลักจากคู่มือฉบับสมบูรณ์

เท่านั้น ไม่ได้น ารายละเอียดในแต่ละเนื้อหา ขั้นตอนของ

กิจกรรม หรือแผนผัง รูปภาพมาน าเสนอในบทความนี้    

มีดังนี ้ 

 

ถอดบทเรียนจากการด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

จดหมายขา่ว  

หมายเหตุ : ลดพนัน  
ฉบับที่ 11  ประจ าเดอืน สงิหาคม 2562  

ตอน แนวปฎบิตัทิีด่ีในการ

ด าเนินงานลดผลกระทบจาก  

การพนนัออนไลน์ส าหรบั

เครอืขา่ยเดก็และเยาวชน 



วัตถุประสงค์ เ พ่ือใช้ เป็นแนวปฏิบัติส าหรับ
เครือข่ายเด็กและเยาวชนในการส่งเสริมและสนับสนุน
การด าเนินงานเพ่ือลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ 
และเ พ่ือพัฒนาเครือข่ ายเด็กและเยาวชนในการ
ด าเนินงานลดผลกระทบจากพนันออนไลน์อย่างเป็น
ระบบ  ขอบเขตของคู่มือฉบับนี้ ครอบคลุมเนื้อหาการ

ด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนากลไกการขับเคลื่อน
นโยบายลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ของ
เครือข่ายเด็กและเยาวชนทั้งกระบวนการตั้งแต่เริ่มต้น
จนจบ โดยมีความเกี่ยวข้องตั้งแต่ผู้ใช้คู่มือ ซึ่งเป็น
แนวทางท่ีเครือข่ายเด็กและเยาวชนสามารถน าไปเป็น
แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานเพ่ือลดผลกระทบจาก
การพนันออนไลน์ ตัวอย่างกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์ และแนวปฏิบัติก่อนใช้คู่มือนั้น 
ผู้ใช้จะต้องมีการเตรียมความพร้อมคือ 1) ท าความ

เข้าใจการใช้คู่มือโดยละเอียด เช่น ส ารวจสถานการณ์
พนันออนไลน์? ศึกษาด้วยตนเอง ประชุมชี้แจง และการ
จัดอบรมการใช้คู่มือ เป็นต้น 2) สร้างทีมงานและก าหนด
บทบาทของทีมงาน  และ 3) พิจารณาวางแผนการ
ด าเนินงานตามคู่มืออย่างเหมาะสมกับบริบทและ
สถานการณ์ของพ้ืนที่  
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ส่วนท่ี 1 ส่วนน า  

การพนันออนไลน์ )Online gambling) เป็น
การเล่นพนันโดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งถูกพัฒนามา
จากการเล่นตามบ่อนคาสิโน ที่มีเกมพนันออนไลน์ต่าง ๆ 
ให้ผู้ เล่นเข้าไปเลือกใช้บริการ ตัวอย่างเช่น การเล่น
โป๊กเกอร์ออนไลน์ การพนันด้านกีฬาและการพนันฟุตบอล 
หรือการเล่นบิงโกออนไลน์ หรือ คาสิโนออนไลน์ ที่
สามารถเล่นเกมคาสิโน เช่น รูเล็ต แบล็กแจ็ก ปาจิงโกะ 
เป็นต้น ผู้เล่นรู้สึกเหมือนได้เล่นเกมพนันอยู่ในบ่อนพนัน
จริง ๆ ซึ่งการเล่นพนันออนไลน์ผู้เล่นสามารถเล่นได้หลาย

ช่ อ ง ท า ง  ทุ ก เ ว ล า  ผ่ า น ท า ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ห รื อ
โทรศัพท์มือถือเพียงแค่มีอินเทอร์เน็ต  

เครือข่ายเด็กและเยาวชน หมายถึง เด็กและ
เยาวชนที่รวมกลุ่มกันเพ่ือด าเนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์
ต่อสังคม  โดยมีเป้าหมายร่วมกันที่ชัดเจนในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ เช่น กิจกรรมอาสาสมัคร 
กิจกรรมพัฒนาชุมชน กิจกรรมแก้ปัญหาทางสังคม      
เป็นต้น  

นิยามศัพท์  



แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานลดผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์ส าหรับเครือข่ายเด็กและเยาวชน  
มีดังนี้   

1. การส ารวจสถานการณ์พนันออนไลน์   
 ข้อมูลจากการศึกษาสถานการณ์พนันออนไลน์

ที่ส าคัญพบว่า เพ่ือนเป็นบุคคลที่มีอิทธิพลสูงมากต่อการ
เข้าไปสู่วงจรแห่งการพนันออนไลน์ จึงควรจัดกิจกรรมที่
เน้นย้ าถึงการให้ความส าคัญกับเยาวชนผ่านเยาวชนด้วย
กันเอง เช่น กิจกรรมเพื่อนเตือนเพ่ือน เป็นต้น เยาวชนยัง
ไม่ได้รับรู้ว่าการพนันออนไลน์จะท าให้เกิดผลกระทบด้าน
สุขภาพ ดังนั้น จึงควรออกแบบกิจกรรมที่มีการเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจด้านนี้ และควรมีการสื่อสารเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและส่งต่อองค์ความรู้ว่า “การพนันเป็นปัจจัย
เสี่ยงสุขภาพ” ไปสู่เยาวชน  

เยาวชนผู้เล่นการพนันออนไลน์มีการรับรู้ถึง
ผลกระทบจากปัญหาการพนันออนไลน์อยู่ในระดับน้อย 
บางอย่างที่น่าจะเป็นเรื่องที่ไม่เหมาะสม แต่เยาวชนกลับ
เห็นว่าไม่เป็นปัญหา เช่น การยืมเงินเพ่ือนหรือการ    
ขายทรัพย์สินมาเล่นการพนันออนไลน์  สะท้อนให้เห็นว่า
เยาวชนกลุ่มนี้ยังขาดการรับรู้และตระหนักถึงผลกระทบ
จากการพนันจึงจ าเป็นต้องออกแบบกิจกรรมที่สะท้อน
และพยายามชี้ให้เห็นถึงความไม่ถูกต้อง เหมาะสม ความ
ไม่สมเหตุสมผลในทางความคิด โดยเชื่อมโยงกับวิถีชีวิต 
วัฒนธรรม ประเพณี  ตลอดจนหลักธรรมค าสอน       
ทางศาสนา เพ่ือสร้างการรับรู้และเสริมสร้างความ
ตระหนักถึงผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

2. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้คู่มือ  
เป็นคู่มือที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติในการลดผลกระทบ

จากการพนันออนไลน์ส าหรับเครือข่ายเด็กและเยาวชน 
ซึ่งเป็นกลุ่มเด็กและเยาวชนที่รวมกลุ่มกัน เพ่ือด าเนิน
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม มีเป้าหมายร่วมกันที่
ชัดเจนในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ เช่น 
สภาเด็กและเยาวชนจังหวัด  กลุ่มเด็กและเยาวชนใน
ระดับหมู่บ้าน ต าบล   

3 .  แนวปฏิบั ติ ที่ ดี ในการด า เนินงานลด
ผลกระทบจากการพนันออนไลน์ส าหรับเครือข่าย    
เด็กและเยาวชน  

แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานลดผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์ได้สังเคราะห์มาจากโครงการ   
สร้างแนวปฏิบัติที่ดี  เ พ่ือการลดผลกระทบจากการ          
พนันออนไลน์ส าหรับเครือข่ายเด็กและเยาวชนที่
ด าเนินการโดยสถาบันยุวทัศน์แห่งประเทศไทย และสภา
เด็กและเยาชนแห่งประเทศไทย โดยมีเครือข่ายเด็กและ
เยาวชนร่วมด าเนินการ 8 พื้นที่ ได้แก่ 1) จังหวัดเชียงราย 
สภาเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงราย 2) จังหวัดนครปฐม 
เทศบาลต าบลธรรมศาลา  3) จังหวัดศรีสะเกษ สมาพันธ์
เด็กและเยาวชนจังหวัดศรีสะเกษ 4) จังหวัดอุบลราชธานี 
สภาเด็กและเยาวชนจังหวัดอุบลราชธานี 5) จังหวัด
นครพนม 6) จังหวัดปัตตานี เครือข่ายเพ่ือนช่วยเพ่ือน
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 7) จังหวัดชลบุรี ส านักงานข่าว
ออนไลน์ตะวันออกดีจัง  และ 8) กรุงเทพมหานคร 
วิทยาลัยเทคโนโลยีสยามบริหารธุรกิจ (SBAC) จากการ
ด าเนินงานเกิดแนวปฏิบัติ ดังนี้  
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ส่วนที่ 2 แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์: ส าหรับ
เครือข่ายเด็กและเยาวชน   
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3.1 การสร้างทีมท างาน  
การสร้างทีมท างานช่วยในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ สามารถ
ด าเนินไปอย่างเข้มแข็ง มีขั้นตอนในการสร้างทีมท างาน 
ดังนี้  

1) ประสานทีมท างานจากสถาบันยุวทัศน์     
แห่งประเทศไทย และสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศ
ไทย เพ่ือสร้างทีมท างานอย่างมีส่วนร่วม  

2) สร้างพ้ืนที่สาธารณะให้แก่ทีมท างาน เพ่ือเป็น
พ้ืนที่ในการด าเนินกิจกรรม ประชุมวางแผน เตรียมงาน
ต่าง ๆ ที่ทุกคนสามารถเข้าถึง ทั้งการเดินทาง และการ
แสดงออกทางความคิดอย่างเป็นอิสระ  

3) สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ขับเคลื่อนการลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์แก่   
ทีมท างาน  

4) จัดประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจถึงผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์ และชี้แจงบทบาทส าคัญของทีม
ท างาน  

5) เปิดเวทีให้ทีมท างานได้ร่วมขับเคลื่อนการ  
ด าเนินงาน โดยร่วมวิ เคราะห์และวางแผนการการ
ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

3.2 สร้างเครือข่ายการท างาน  
1) ค้นหาเครือข่ายการท างานที่เก่ียวข้อง เช่น 

สภาเด็กและเยาวชนจังหวัด  สมาพันธ์เด็กและเยาวชน 
เครือข่ายเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ และเครือข่าย  
อ่ืน ๆ  

2) ทีมท างานประสานงานเครือข่าย จัดกิจกรรม
สร้างสัมพันธภาพ และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานเพื่อลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

 
3.3 ขยายการด าเนินงานสู่เครือข่าย  
1) ทีมท างานวางแผนการด าเนินงานร่วมกับ

เครือข่ายในพ้ืนที่ โดยเน้นการขยายการด าเนินงานสู่
เครือข่าย  ให้เครือข่ายได้มีบทบาทในการด าเนินงานลด
ผลกระทบจากการพนันออนไลน์ตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุด
กระบวนการ  

2) ทีมท างานสนับสนุนงบประมาณเบื้องต้น
ให้แก่เครือข่ายในการด าเนินกิจกรรมในพ้ืนที่  

3) ติดตามผลการด าเนินงานของเครือข่ายในการ
พ้ืนที ่ 
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3.4 สร้างความรู้ความเข้าใจการด าเนินงานลด
ผลกระทบจากการพนันให้แก่เครือข่าย  

1) ประชุมเพ่ือสร้างแนวทางการท างานร่วมกัน  
2) ให้ความรู้ความเข้าใจทั้งในมิติของกระบวน 

การท างาน และความรู้เกี่ยวกับการพนันออนไลน์ แก่
เครือข่าย  

3 .5  ท า ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร         
พนันออนไลน์ในพื้นที่  

การท าความเข้าใจสถานการณ์การพนันออนไลน์
มีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับการจะด าเนินกิจกรรม   
ในพื้นที่ ทั้งนี้ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและข้อมูลเชิง
ลึก แนวทางในการส ารวจสถานการณ์การ   พนัน
ออนไลน์ ดังนี้  

1) ก าหนดเป้าหมายของการส ารวจสถานการณ์  
จะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการส ารวจ และ

ขอบเขตของการส ารวจ ได้แก่ เนื้อหาที่จะท าการส ารวจ 
กลุ่มเป้าหมาย พ้ืนที่ ระยะเวลา  

2) ก าหนดเครื่องมือและวิธีการ  
การออกแบบเครื่องมือและวิธีการที่เหมาะสม 

จะช่วยให้สามารถตอบวัตถุประสงค์ของการส ารวจข้อมูล 
และสามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อได้ เครื่องมือ 
และวิธีการส ารวจข้อมูลสถานการณ์ในพ้ืนที่สามารถท าได้
หลายแบบ เช่น การศึกษาจากเอกสารที่ เกี่ยวข้อง      
แบบส ารวจสถานการณ์การพนันออนไลน์ การสัมภาษณ์
เชิงลึก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3.6 วิเคราะห์สถานการณ์และวางแผนการ
แก้ปัญหา  

เป็นการด าเนินการเพ่ือน าไปสู่แนวทางการ
ก าหนดกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม แนวทางการวิเคราะห์
สถานการณ์ ดังนี้  

1) วิเคราะห์สถานการณ์อย่างรอบด้าน เช่น 
ด้านความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับพนันออนไลน์ ประเภท
ของพนันออนไลน์ในพื้นที ่ 

2) จัดกลุ่มของข้อมูล และเรียงล าดับความ 
ส าคัญของสถานการณ์ปัญหา  

3) ก าหนดแนวทางการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม
และสอดคล้องกับสถานการณ์ เช่น การขับเคลื่อนระดับ
นโยบาย การส่งเสริมความรู้สร้างความตระหนัก การเฝ้า
ระวัง เป็นต้น  

4) ก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการเพ่ือแก้ปัญหา 
โดยค านึ งถึ งความเหมาะสมของพ้ืนที่ด า เนินการ 
กลุ่มเป้าหมาย  

5) ก าหนดขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมระยะเวลา 
วัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบแต่ละ
กิจกรรมอย่างชัดเจน  

6) ก าหนดตัวชี้วัดหรือผลที่คาดว่าจะได้รับจาก
การด าเนินกิจกรรม ทั้งผลลัพธ์ระยะสั้น และระยะยาว  

7) ก าหนดแนวทางการประเมินผลการด าเนิน
กิจกรรม  
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3.7 การด าเนนิกจิกรรมเพือ่ลดผลกระทบจากการ
พนนัออนไลน:์ ส าหรบัเครอืขา่ยเดก็และเยาวชน  

1) กิจกรรมสร้างความตระหนักถึงผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์  

สามารถน าไปด าเนินการมีหลากหลายกิจกรรม 
ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ปัญหา บริบทของพ้ืนที่  และ
กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการเข้าไปสร้างความรู้ความเข้าใจ  

2) กิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
พนันออนไลน์  

เช่น รณรงค์ผ่านสื่อ  การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  
และกิจกรรม Talk Show  

3) กิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมสร้างสรรค์เพ่ือลด
การพนันออนไลน์  

เป็นการสร้างแกนน าการเฝ้าระวังพนันออนไลน์ 
เพ่ือท าหน้าที่ในการเฝ้าระวัง ป้องกันเด็กและเยาวชนเข้า
สู่การพนันออนไลน์ และการสร้างพ้ืนที่สาธารณะ เพ่ือท า
กิจกรรมสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์ ป้องกันและลดการ
เข้าสู่การพนันออนไลน์ เช่น การจัดกิจกรรมสร้าง        
สื่อสร้างสรรค์ต่าง ๆ  

3.8 ประเมินผลการด าเนินงาน  
ทีมท างานมีการก าหนดแนวทางการประเมินผล 

เพ่ือสะท้อนผลความส าเร็จ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขจาก

การด าเนินงานตามคู่มือ อันน าไปสู่การปรับปรุงคู่มือให้มี
ความสอดคล้องกับการปฏิบัติ งานจริ งมากยิ่ งขึ้ น         
โดยแนวทางการประเมินสามารถท าได้หลากหลาย เช่น 
การประเมินผลจากผู้ ใช้คู่มือ คือ เครือข่ายเด็กและ
เยาวชน การประเมินผลจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามคู่มือ 
การประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม  

3.9 สรุปผลการด าเนินงานและบทเรียนจาก
การด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์  

เป็นขั้นการสรุปผลการด าเนินงานลดผลกระทบ
จากการพนันออนไลน์ของเครือข่ายเด็กและเยาวชนที่เป็น
ผู้ ใช้คู่ มือฉบับนี้  รวมถึ งบทเรียนที่ เกิดขึ้นจากการ
ด าเนินงานลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์ ทั้ ง
บทเรียนจากกระบวนการท างาน บทเรียนจากการด าเนิน
กิ จ ก ร ร ม  แ ล ะ บ ท เ รี ย น ที่ เ กิ ด ขึ้ น ร ะ ห ว่ า ง 
การด าเนินงาน เพื่อเป็นแนวทางส าหรับการปรับปรุงแนว
ปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น  
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ส่วนท่ี 3 ปัจจัยเงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จ    

การประเมินตนเองหรือทีมว่ามีการด าเนินการ
หรื อมี คุณลั กษณะตามปั จ จั ย เ งื่ อน ไ ขที่ จ ะน า ไป            
สู่ความส าเร็จในการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนากลไก
ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น น โ ย บ า ย ล ด ผ ล ก ร ะท บ จ า ก ก า ร           
พนันออนไลน์ตามคู่มือ เป็นการสะท้อนให้เห็นถึงความ
พร้อมของทีมและสามารถประเมินได้เบื้องต้นได้ว่ายังต้อง
เติมเต็มส่วนใดเพ่ือน าไปสู่การด าเนินงานที่ประสบ
ความส าเร็จมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ได้จัดท าแบบประเมินปัจจัย
เ งื่ อน ไขที่ น า ไปสู่ ค ว ามส า เ ร็ จ ในการด า เนิ น งาน            
ลดผลกระทบจากการพนันออนไลน์อีกด้วย  
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